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MUNICIPIO

CARREGAL
DO SAL

Declaragao

Carlos Alexandre Pais Baptista, Chefe de Divisao de Administragao Geral, em regime de
substituicao, da Camara Municipal de Carregal do Sal:

Declara, para os devidos e legais efeitos, que que o “Projeto de Regulamento do Cartao
Municipal no ambito do Projeto CARREGAL MAIS DIGITAL". constante do ponto 6 da ordem
do dia da sessd@o da Assembleia Municipal, a realizar no dia 25 de setembro de 2026, foi aprovado
por unanimidade, na reuniao da Camara Municipal do dia 10 de setembro de 2026.

Foi ainda deliberado, nos termos do regime juridico das autarquias locais, aprovado em
anexo | a Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro e demais legislacéo aplicavel, submeter este assunto
para aprovagao da Assembleia Municipal.

Carregal do Sal, 16 de setembro de 2026.

O Chefe de Divisdo de Administragao Geral
em regime de substitui¢éo,

Copbh

Carlos Alexandre Pais Baptista
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0 0 O Presidente da Camara,
CO

0 Assinado por: PAULO JORGE CATALINO DE
ALMEIDA FERRAZ
Num. de Identificacdo: 09971743
Data: 2026.09.02 11:48:46+01'00'

MUNICIPIO

CARREGAL
POSAL
Paulo Catalino Ferraz
Parecer/Informagdo - dag 35 Data:02/09/2026 Registo n® - 5178

Proposta de Regulamento do Cartao Municipal no ambito do Projeto "CARREGAL
MAIS DIGITAL" ( Candidatura AAC 116/2024 - elD - Op. 15312)

Assunto:

Exmo. Senhor Presidente,

No ambito da execugao da operacao “CARREGAL MAIS DIGITAL", financiada pelo
Plano de Recuperacgao e Resiliéncia (PRR), ao abrigo do Aviso n.° 116/C19-i02.01/2024 -
Promocgao da Transformagao Digital na Administragao Publica através da Integragao de
Ferramentas elD (Candidatura AAC 116/2024 - elD, Operagao n.° 15312), cumpre
informar V. Ex.2 do seguinte:

A implementagao tecnoldgica associada ao projeto encontra-se integralmente
concluida, estando a plataforma desenvolvida operacional e apta a entrar em
funcionamento. Todavia, para que seja possivel proceder a sua utilizagao efetiva e a
emissao/disponibilizagao do Cartao Municipal aos municipes, torna-se indispensavel a
aprovacao do respetivo enquadramento regulamentar.

O Regulamento do Cartao Municipal visa estabelecer as condigoes de acesso,
atribuicao, utilizagdo e funcionamento da plataforma tecnoldgica e dos servigos
associados, assegurando a definicao dos direitos e deveres dos utilizadores, bem como
as regras de gestao e operacionalizagao do sistema, em conformidade com os objetivos
da operacao financiada.

Importa ainda salientar que a presente candidatura possui um prazo de execugao
limitado, encontrando-se previsto o encerramento da operagao até ao final do més de
setembro de 2026. Neste contexto, revela-se necessaria e urgente a tramitacao do
procedimento conducente a aprovagao do Regulamento, de forma a garantir a plena
concretizagao dos objetivos contratualizados e o cumprimento das obrigagoes
decorrentes do financiamento atribuido.

Face ao exposto, propoe-se que a Proposta de Regulamento do Cartao Municipal
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seja submetida a proxima reuniao da Camara Municipal para apreciagao e deliberagao,
seguindo posteriormente os tramites legais aplicaveis, nomeadamente a aprovagao
pelos 6rgaos competentes, nos termos da legislagao em vigor.

Propoe-se, assim, que a Camara Municipal delibere aprovar a proposta de
Regulamento do Cartao Municipal e determine o prosseguimento do respetivo
procedimento regulamentar, nos termos legalmente previstos.

A consideracao de V.2 Ex.2

Chefe Divisao de Administragao Geral, em regime de substituicao,

Assinado por: CARLOS ALEXANDRE PAIS
BAPTISTA

Num. de Identificagdo: 11189728

Data: 2026.09.02 11:35:04+01'00'

Carlos Alexandre Pais Baptista
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Q.0

(¢/@) Municipio de Carregal do Sal
Q Regulamento do Cartao do Municipe de Carregal do Sal
CARREGAL Preambulo
DO SAL

A dinamizagdo econdémica dos centros locais e a eficicia das politicas de agdo social
constituem pilares fundamentais da estratégia de desenvolvimento sustentavel do Municipio de Carregal
do Sal.

Num contexto marcado pela transformagdo dos padrdes de consumo, pela crescente
digitalizagdo dos servigos e pelo agravamento dos desafios sociais, as autarquias sdo chamadas a
adotar solugdes inovadoras que contribuam para modernizar a administragdo publica, reforgar a
proximidade com os cidadaos e assegurar uma utilizagdo mais eficiente, transparente e impactante dos
recursos publicos.

A dinamizagao da economia local através de um sistema de incentivos e gamificagdo que
promove a circulagao de riqueza no concelho.

E neste enquadramento que surge o Cartdo do Municipe de Carregal do Sal, enquanto
instrumento integrado de Smart Governance, concebido para articular a dimensao social com a
dinamizagao da economia local, através de uma solugdo digital simples, eficiente e orientada para
resultados.

0 Cartao do Municipe permitira:

o Reforgar a eficiéncia, transparéncia e controlo dos apoios sociais, através de uma carteira
digital (Social Wallet) facilitadora da gestdo dos beneficios e que assegure um acompanhamento mais
rigoroso da sua utilizagao;

e Dinamizar a economia local, através de um sistema de incentivos e mecanismos de
incentivo e participagao, de estimulo do consumo no comércio e nos servigos aderentes, promovendo a
circulagéo de riqueza dentro do Concelho;

e Aproximar o Municipio dos cidaddos e dos agentes econémicos, criando uma plataforma de
interagdo que potencia uma relagdo mais simples, direta e eficiente entre a autarquia, a populagéo e o
tecido empresarial local.

Desta forma, este Programa constitui uma medida de politica publica local de natureza
econdmica e social, integrada no Orgcamento e nas Grandes Opgdes do Plano, com despesa publica
devidamente cabimentada, comprometida e a executar nos termos da lei.

0 Cartédo do Municipe afirma-se nao apenas como um instrumento de apoio social, mas como
uma ferramenta estratégica de desenvolvimento territorial, capaz de transformar parte do investimento
publico em valor econdémico e social que permanece no Concelho, reforgando simultaneamente a
coesdo social, a vitalidade do comércio local e a qualidade dos servigos municipais.
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Do ponto de vista do enquadramento legal, o presente Regulamento cumpre integralmente:

+ A Constituicdo da Republica Portuguesa (art.°s 112.° e 241.°);

+ O Regime Juridico das Autarquias Locais, aprovado em anexo | a Lei n.° 75/2013, de 12 de
setembro;

+ O Decreto-Lei n.° 55/2020, de 12 de agosto, que concretiza a transferéncia de competéncias
para os 6rgaos municipais e para as entidades intermunicipais no dominio da Agéo Social

+ O Regulamento (UE) 2023/2831, da Comiss&o, de 13 de dezembro de 2023, que estabelece as
regras para os auxilios de pequena monta (regra de de minimis), isentando-os de notificagdo prévia a
Comissao Europeig;

+ A Diretiva (UE) 2015/2366 (PSD2), transposta para o ordenamento juridico portugués
pelo Decreto-Lei n.° 91/2018, regula os servigos de pagamento e a moeda eletrénica em Portugal;

+ O Regulamento Geral sobre a Protecédo de Dados e a Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, que
assegura a execugao do RGPD.

O Cartdo do Municipe é gerido de forma transparente, segura e plenamente auditavel, em
respeito pela dignidade dos beneficiarios e em estrita observancia da legalidade aplicavel as respetivas
operagoes financeiras.

Assim, o presente Regulamento rege-se pelos principios que norteiam a atuagao da
Administragao Publica, designadamente os principios da legalidade, do interesse publico, da igualdade,
da proporcionalidade, da justica, da imparcialidade, da transparéncia e da boa administragao.

A exclusdo de determinados operadores econdémicos, designadamente as grandes
superficies comerciais e os estabelecimentos do setor dos combustiveis, encontra fundamento na
natureza e nos objetivos de coesdo territorial subjacentes ao programa, visando assegurar que os seus
beneficios se projetam prioritariamente no micro e pequeno comércio local. Esta opgdo assenta em
critérios objetivos e materialmente justificados e observa, em estrito respeito pelo principio da
proporcionalidade, a necessaria adequacdo entre os meios adotados e os fins de interesse publico
prosseguidos.

Dispensa de consulta publica

De harmonia com a deliberagédo tomada em reunido ordinaria realizada em 10 de setembro de
2026, a Camara Municipal deliberou aprovar por unanimidade o projeto de Regulamento, dispensando a
fase de audiéncia dos interessados, com fundamento nos prazos da execugdo da candidatura que s6
recentemente foi aprovada e que terd de estar terminada até ao dia trinta do corrente més e ano, e
enquadramento no artigo centésimo, nimero trés, alineas a) e b), do Cddigo do Procedimento
Administrativo, aprovado em anexo ao Decreto-Lei nimero quatro barra dois mil e quinze de sete de
janeiro, porquanto a colocagdo em consulta publica atras referida comprometeria a execugdo da
candidatura da qual o regulamento faz parte integrante.

Mais deliberou submeter para aprovagdo da Assembleia Municipal a presente proposta, nos
termos do artigo vigésimo quinto, nimero um, alinea g) do regime juridico das autarquias locais,
aprovado ema nexo | a Lei nimero setenta e cinco barra dois mil e treze, de doze de setembro e demais

legislagao aplicavel.
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Norma habilitante

No exercicio do poder regulamentar conferido as autarquias locais pelos artigos 112.° e 241.°
da Constituicdo da Republica Portuguesa e pelo artigo 33.°,n.° 1, alinea k), do Regime Juridico das Autar-
quias Locais, aprovado em anexo | a Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, a Camara Municipal deliberou
por unanimidade aprovar e propor a Assembleia Municipal de Carregal do Sal, a presente proposta de
Regulamento, que o drgdo deliberativo aprovou por .................... , com fundamento no artigo 25.°, n.° 1,
alinea g), do referido Regime Juridico das Autarquias Locais, aprovado em anexo | a Lei n.° 75/2013, de
12 de setembro, o qual entra em vigor nos termos legais, apds a sua publicagao, conforme artigo 139.°
do Cddigo do Procedimento Administrativo.

Capitulo |
Disposicgoes Gerais
Artigo 1.°
Ambito e objeto

0 presente Regulamento estabelece as condi¢des de adesao, utilizagao e gestao do Cartdo do
Municipe de Carregal do Sal, adiante designado apenas por “Cartao”.

0 Cartdo é um instrumento digital, gerido pelo Municipio de Carregal do Sal, que visa:

a) Reforcar a eficiéncia, transparéncia e controlo dos apoios sociais, através de uma carteira
digital (Social Wallet) facilitadora da gestdo dos beneficios e que assegure um acompanhamento mais
rigoroso da sua utilizagao;

b) Dinamizar a economia local, através de um sistema de gamificagdo e mecanismos de
incentivo e participagcdo, que possam estimular o consumo no comércio e nos servicos aderentes,
promovendo a circulagdo de riqueza dentro do Concelho;

c) Aproximar o Municipio dos cidaddos e dos agentes econdémicos, criando uma plataforma
de interagdo que potencia uma relagdo mais simples, direta e eficiente entre a autarquia, a populagédo e o
tecido empresarial local.

Artigo 2.°
Natureza da despesa publica
1. A execugdo do presente programa fica dependente da existéncia de dotagdo orgamental
suficiente, devidamente cabimentada e comprometida nos termos legais.
2. Os encargos constituem despesa publica municipal de natureza econémica e social.
3. A despesa é executada com observancia dos principios da legalidade, economia, eficiéncia
e eficacia.
4. A atribuigdo de beneficios ndo confere direito subjetivo a sua renovagao ou manutengao.
Artigo 3.°
Sustentabilidade financeira

1. A execugdo do programa deve respeitar os principios da sustentabilidade financeira
municipal, ndo podendo gerar compromissos plurianuais ou responsabilidades financeiras que excedam
os limites legalmente admissiveis.

2. A execucao financeira depende de prévia inscricao orcamental anual.

3. 0 Cartdo ndo constitui instrumento financeiro bancario nem moeda eletrénica.
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1.

Artigo 4.°
Natureza Juridiea dos saldos e limitagao de rede

. O Cartdo é classificado como instrumento de rede limitada.

Os saldos distinguem-se entre:

Créditos Sociais;

Créditos Promocionais (Vouchers).

Os saldos sdo utilizaveis exclusivamente na rede aderente do Concelho.

Os limites maximos por titular pedem—ser sdo definidos por deliberagdo de Camara

0 Municipio assegura a segregagao contabilistica entre verbas sociais e promocionais.
Os fluxos financeiros respeitam as normas do Tribunal de Contas.
Os saldos ndo sdo remunerados nem constituem depésitos.
Os saldos nao conferem direito patrimonial indemnizavel.
O Municipio monitoriza continuadamente o enquadramento juridico do sistema.

Capitulo Il

Utilizadores e Processo de Adesao
Artigo 5.°
Titulares do Cartao

Podem ser titulares do Cartao todos os residentes no Municipio de Carregal do Sal, os que

exergcam a sua atividade no Concelho, bem como outros utilizadores definidos por deliberagdo da

Camara Municipal.

2. A atribuicdo do Cartdo depende da validagao da residéncia ou do estatuto aplicavel, nos

termos definidos pelo Municipio.

3.

O Cartdo é pessoal e intransmissivel, nao podendo ser cedido a terceiros.
Artigo 6.°
Processo de adesao

1. A adesdo ao Cartdo é efetuada através de plataforma digital ou presencialmente nos

servicos municipais.

2.

O processo de adesao inclui obrigatoriamente:

a) Identificacdo do titular;

b) Validagdo da residéncia ou estatuto aplicavel;

c) Aceitagdo dos termos do presente Regulamento.

3.

1.
2.

O Municipio pode solicitar documentacao adicional sempre que necessario para validagéo.
Artigo 7.°
Emissao, segunda via e cancelamento
O Cartao é emitido gratuitamente.

Em caso de perda, extravio ou dano, o titular pode solicitar segunda via, podendo ser

aplicada uma taxa administrativa.

3.

O cancelamento do Cartdo ocorre:

a) Por pedido do titular;
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b) Por fraude, uso indevido ou violagdo grave do Regulamento;

c) Por cessagdo do programa.

4. A emissdo de segunda via garante a transferéncia integral dos saldos e direitos validos.

Artigo 8.°
Plataforma digital e aplicagao

1. O Cartdo pode ser utilizado através de aplicagdo mavel ou plataforma digital.

2. A atribuicdo de pontos e beneficios depende do uso correto da gpp ou da validagdo do
cartao na rede aderente.

3. O Municipio pode enviar notificagdes gerais ou segmentadas, respeitando integralmente o
RGPD.

4. As comunicagOes eletrénicas do programa constituem comunicagdes necessdrias a
execugao do Regulamento.

Capitulo 11l
Funcionamento, Participagado e Beneficios
Artigo 9.°
Sistema de Pontos e Incentivos

1. O Cartdo integra um mecanismo de gamificagéo destinado a participagé@o e ao consumo na
rede de operadores aderentes do Concelho, através da atribuicdo de pontos associados as compras
realizadas nos termos do presente Regulamento.

2. Os pontos sao atribuidos automaticamente por cada compra validada na plataforma digital,
de acordo com as regras, critérios e condigdes previamente definidos pela Camara Municipal.

3. A conversao dos pontos acumulados em beneficios, vouchers ou créditos promocionais é
estabelecida por deliberagdo da Camara Municipal, podendo os respetivos critérios, condigcdes e
modalidades ser objeto de atualizag&o periddica, em fungéo dos objetivos do programa e dos recursos
disponiveis.

4. Os pontos acumulados nédo constituem moeda nem representam qualquer valor monetario,
nao sdo transmissiveis nem convertiveis em numerario e caducam nos termos e prazos definidos pela
Camara Municipal.

Artigo 10.°
Vouchers Promocionais

1. Os vouchers constituem beneficios associados ao Cartéo e sao atribuidos ao respetivo titular,
podendo assumir a forma de descontos diretos, ofertas ou créditos promocionais, nos termos e
condigdes definidos pela Camara Municipal.

2. A emissao de vouchers pode resultar da acumulagdo de pontos, da participagdo em
campanhas ou iniciativas promovidas pelo Municipio ou da verificagdo de outros critérios e condi¢des
previamente estabelecidos em normas operacionais complementares.

3. Os vouchers destinam-se exclusivamente a utilizagdo na rede de operadores aderentes, nos
termos e dentro do prazo de validade neles estabelecidos, ndo podendo ser cedidos, transmitidos ou
convertidos em numerario.

4. A utilizagdo dos vouchers esta sujeita a validagédo digital no momento da realizagdo da
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compra ou da aquisicdo do beneficio a que respeitam.

5. Cada voucher apenas pode ser utilizado nas condi¢cdes, modalidades, limites e prazos
definidos no momento da sua emissao, ndo sendo admitida a sua utilizagdo apds o termo do respetivo
prazo de validade.

Artigo 11.°
Regras de Utilizagao e Caducidade

1. Os beneficios atribuidos no ambito da gamificagdo, tém o prazo de validade definido pela
Camara Municipal, de acordo com a natureza e as condi¢des de atribuigdo de cada beneficio.

2. Decorrido o respetivo prazo de validade, os beneficios consideram-se automaticamente
caducados, ndo conferindo ao respetivo titular direito a reembolso, substituigao, compensacédo ou
qualquer outra forma de ressarcimento.

3. A Camara Municipal pode estabelecer limites a utilizagdo dos beneficios, nomeadamente
quanto ao numero ou valor maximo utilizavel por periodo, por titular do Cartdo ou por operador aderente,
em fungao das caracteristicas de cada campanha ou iniciativa.

4. A informacgdo relativa aos prazos de validade, as condigbes de utilizagdo e a eventual
caducidade dos beneficios é disponibilizada ao titular através da aplicagdo mével ou da plataforma
digital, sem prejuizo de outros meios de comunicagdo que a Camara Municipal venha a considerar
adequados.

5. A Camara Municipal pode definir regras especificas de utilizagdo, prazos de validade e
condigdes de caducidade para diferentes tipos de beneficios, desde que as mesmas sejam previamente
divulgadas aos respetivos titulares.

Artigo 12.°
Transparéncia, Monitorizagao e Avaliagao

1. A Camara Municipal assegura a monitorizagdo continua do funcionamento do programa e
dos respetivos mecanismos de incentivo a participagdo, promovendo a sua conformidade com os
principios da legalidade, transparéncia, proporcionalidade, igualdade e ndo discriminagao.

2. A Camara Municipal procede a avaliagao periddica da execugéo e do impacto do programa,
designadamente quanto a sua utilizagao, alcance, eficacia e contributo para a dinamizagédo da economia
e do comércio local.

3. Para efeitos de transparéncia e prestagao de contas, a Camara Municipal pode divulgar
relatérios ou outros elementos de informacao relativos a execugéo e ao impacto do programa, desde
que salvaguardados os direitos dos titulares dos dados, a protecdo de dados pessoais, 0 segredo
comercial e demais informagao legalmente protegida.

4. A plataforma digital assegura o registo das operacées realizadas no ambito do programa,
incluindo, designadamente, as transacgdes, atribuicbes e utilizagdes de pontos e beneficios, para efeitos
de monitorizagao, controlo interno, auditoria e verificagdo da regularidade das operagdes.

5. 0 acesso, tratamento, conservagéo e utilizagdo dos registos e demais informagao gerada no
ambito do programa obedecem a legislacdo aplicavel, designadamente em matéria de protecao de
dados pessoais, seguranca da informagao e arquivo.
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Capitulo IV
Utilizagao do Cartao em Servigos Municipais
Artigo 13.°
Transportes escolares

1. O Cartdo pode ser utilizado como meio de identificagéo e titulo digital de acesso aos
Transportes Escolares municipais, podendo substituir, para efeitos de controlo e validagao, cartdes
fisicos, senhas ou outros meios de identificagdo adotados pelo Municipio, desde que compativel com a
solugéo tecnoldgica e o modelo de funcionamento dos Transportes Escolares em vigor.

2. A validagéo do acesso aos Transportes Escolares é efetuada através da leitura digital do
Cartao, de codigo QR ou de outro mecanismo tecnoldgico definido ou disponibilizado pelo Municipio.

3. As operag0es de validagao e registo de acesso aos Transportes Escolares nao constituem
transagbes comerciais nem geram, por si s6, qualquer fluxo financeiro para estabelecimentos ou
operadores privados, correspondendo exclusivamente ao controlo e registo da utilizagdo de um servigo
municipal, sem prejuizo dos contratos ou modelos de prestagado de servigos que se encontrem em vigor.

4. O acesso aos Transportes Escolares esta sujeito as condi¢des de elegibilidade, inscrigao,
horérios, circuitos e demais regras aplicaveis ao servi¢o, nos termos da legislacdo em vigor e da
regulamentac¢do municipal aplicavel.

5. A Camara Municipal pode estabelecer ou alterar os meios e procedimentos de validagéo e
controlo de acesso, assegurando a sua divulgagéo aos utilizadores e a respetiva compatibilidade com o
sistema de Transportes Escolares em vigor.

Artigo 14.°
Acesso a equipamentos e servigos municipais

1. O Cartao pode ser utilizado como meio de identificagdo e titulo digital de acesso a
equipamentos e servigos municipais, designadamente piscinas, centros culturais, pavilhdes desportivos,
bibliotecas, museus e outros equipamentos ou servigos disponibilizados pelo Municipio.

2. A utilizagdo do Cartao pode conferir ao respetivo titular o acesso gratuito ou o direito a
beneficios, descontos ou outras condigdes especiais de utilizagdo, nos termos dos regulamentos,
tabelas de precos e demais normas aplicaveis a cada equipamento ou servico municipal.

3. As operagdes de validagao, acesso e registo realizadas através do Cartdo no ambito da
utilizacdo de equipamentos ou servigos municipais constituem operagdes de gestdo e controlo do
respetivo servigo, ndo conferindo, por si s6, direito a qualquer reembolso, compensagao ou pagamento a
terceiros.

4. A Camara Municipal pode estabelecer, para cada equipamento ou servigo, regras
especificas de utilizagdo, designadamente quanto a horarios, reservas, lotagao, quotas de acesso,
frequéncia ou niumero maximo de utilizagbes, em fungao da respetiva capacidade e das condigdes de
funcionamento.

5. As condigdes de acesso e utilizagdo dos equipamentos e servicos municipais séo
divulgadas aos titulares do Cartdo através da plataforma digital ou por outros meios considerados

adequados.
Artigo 15.°
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Servigos municipais sujeitos a pagamento

1. O Cartdo pode ser utilizado como meio de pagamento digital de taxas, tarifas, pregos e
demais valores devidos pela utilizagdo de servigos ou equipamentos municipais, sempre que essa
funcionalidade se encontre disponibilizada pelo Municipio.

2. Os pagamentos podem ser efetuados através do saldo disponivel na componente de
carteira digital do Cartdo ou mediante a utilizagdo de créditos promocionais, quando tal esteja
expressamente previsto e nos termos das condig¢Oes aplicaveis a cada servigo.

3. A Camara Municipal assegura o adequado registo e tratamento contabilistico das receitas
decorrentes da prestagdo dos servigos municipais, garantindo a sua distingdo relativamente aos
movimentos e operag¢des associados ao programa.

4. A utilizagdo do Cartdo como meio de pagamento nao prejudica nem altera as obrigagdes
legais ou regulamentares dos respetivos titulares quanto ao pagamento de taxas, tarifas, pregos,
licengas ou quaisquer outros valores devidos ao Municipio.

5. A utilizagdo de créditos promocionais ou de outros beneficios atribuidos no ambito do
programa nao confere qualquer direito a sua conversdo em numerdrio, reembolso ou restitui¢ao.

Artigo 16.°
Interoperabilidade e limitagoes

1. O Cartdo destina-se a utilizagdo no ambito dos servigos, programas, equipamentos e
estabelecimentos integrados na rede aderente do Concelho de Carregal do Sal, nos termos definidos no
presente Regulamento.

2. A Camara Municipal pode celebrar protocolos ou estabelecer parcerias com entidades
publicas ou privadas para a disponibilizagdo e desenvolvimento de servigos associados ao Cartéo,
desde que observados os requisitos legais aplicaveis e os limites decorrentes da legislagao em vigor,
designadamente os previstos no Lei Decreto-Lein.° 91/2018.

3. A integragdo ou interoperabilidade do Cartdo com outras plataformas, sistemas ou
solugdes digitais depende de prévia avaliagdo da respetiva viabilidade técnica, juridica e de seguranga,
bem como da salvaguarda dos requisitos aplicaveis em matéria de protegao de dados pessoais.

4. A utilizagdo do Cartdo como meio de acesso, identificagdo ou pagamento ndo substitui os
documentos oficiais de identificagdo nem os demais titulos, licengas, autorizagdes ou documentos
legalmente exigidos para o acesso ou utilizagao de determinados servigos.

5. A Camara Municipal pode definir as condi¢des técnicas, operacionais e de seguranga
necessarias a interoperabilidade do Cartdo com outros sistemas, assegurando a adequada informagéao
aos seus titulares.

Capitulo V
Reembolsos e Fiscalizagao
Artigo 17.°
Reembolsos aos estabelecimentos aderentes
1. A Camara Municipal procede ao reembolso aos estabelecimentos aderentes dos montantes
correspondentes as utilizagdes efetuadas pelos titulares do Cartao, nos termos e condi¢des previstos no

presente Regulamento.
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2. 0 reembolso tem por base as transagdes registadas na plataforma digital do programa, as
quais ficam sujeitas aos procedimentos de validagdo e controlo definidos, podendo estes assumir
natureza automatica ou manual, consoante a situagao concreta.

3. A Camara Municipal pode estabelecer periodos e prazos especificos para o processamento e
pagamento dos reembolsos, os quais sdo previamente comunicados aos estabelecimentos aderentes
através dos meios de comunicagao previstos no presente Regulamento.

4. Os reembolsos sé@o efetuados mediante transferéncia bancaria para o IBAN indicado pelo
estabelecimento aderente no momento da sua adesdo ao programa, ou posteriormente atualizado
através dos meios disponibilizados pelo Municipio.

5. A Camara Municipal pode suspender, total ou parcialmente, o processamento ou o
pagamento de reembolsos sempre que existam indicios de fraude, irregularidade, utilizagao indevida do
Cartao ou da plataforma digital, ou qualquer outra situagéo suscetivel de configurar incumprimento do
presente Regulamento, até a conclusao das diligéncias de verificagdo que se mostrem necessdrias.

6. Sempre que da verificagdo efetuada resulte a existéncia de montantes indevidamente
processados ou pagos, o Municipio pode proceder a respetiva compensagao em reembolsos futuros ou
exigir a sua restituicdo, sem prejuizo do recurso aos demais meios legais aplicaveis.

Artigo 18.°
Auditoria e controlo

1. Todas as transag0es realizadas no ambito do programa ficam sujeitas a mecanismos de
auditoria, controlo e verificagdo, internos ou externos, nos termos da legislagdo aplicavel e das regras
estabelecidas no presente Regulamento.

2. Para efeitos de auditoria, controlo ou verificagdo da regularidade das transagbes e da
correta aplicagdo do programa, a Camara Municipal pode solicitar aos estabelecimentos aderentes a
apresentagdo de documentos, comprovativos, registos ou quaisquer outros elementos que se revelem
necessarios, devendo estes ser disponibilizados dentro do prazo fixado para o efeito.

3. A plataforma digital assegura o registo e a conservagao das operagdes realizadas no
ambito do programa, garantindo, nos termos da legislagao aplicavel, a sua rastreabilidade, integridade,
autenticidade e seguranga, bem como a adequada protecao dos dados tratados.

4. A Camara Municipal pode, diretamente ou através de entidade por si designada, realizar
acOes de fiscalizagdo e controlo, presenciais ou através de meios digitais, destinadas a verificar o
cumprimento das disposigcdes legais e regulamentares aplicaveis, bem como a regularidade das
transagdes efetuadas no &mbito do programa.

5. Os estabelecimentos aderentes estdo obrigados a prestar a colaboragdo necesséria as
acOes de auditoria, controlo e fiscalizagdo promovidas pela Camara Municipal, designadamente
facultando o acesso aos documentos e elementos relevantes para a verificagdo da sua atividade no
ambito do programa.

6. A recusa injustificada de colaboragdo, a ndo apresentagdo dos elementos solicitados, a
prestacdo de informagdes falsas ou inexatas, ou a obstrugdo as acgdes de auditoria, controlo ou
fiscalizacdo podem determinar, sem prejuizo de outras consequéncias legalmente previstas, a

suspensao temporaria ou a exclusdo do Estabelecimento Aderente do programa.
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7. Sempre que, no ambito das ag¢des de auditoria, controlo ou fiscalizagao, sejam detetadas
irregularidades suscetiveis de afetar a elegibilidade ou a validade das transagdes realizadas, a Camara
Municipal pode determinar a sua ndo consideragdo para efeitos de reembolso, bem como adotar as
demais medidas previstas no presente Regulamento ou na legislagao aplicavel.

Capitulo VI
Regime Sancionatdrio e Proteg¢ao de Dados
Artigo 19.°
Regime sancionatdrio
1. A violagdo das regras estabelecidas no presente Regulamento pode determinar a
suspensao ou cancelamento do Cartao, sem prejuizo de outras medidas legalmente previstas.
2. Constituem infragdes, nomeadamente:
a) Utilizagdo fraudulenta ou indevida do Cart&o;
b) Manipulagao de transagdes ou tentativas de obtencgao ilegitima de beneficios;
c) Prestagado de informagdes falsas no processo de adesao;
d) Recusa injustificada de colaboragdo com agdes de auditoria ou fiscalizagdo.
3. A suspensdo ou cancelamento do Cartdo é comunicada ao titular através da plataforma
digital ou por notificagéo escrita.
4. O titular pode apresentar reclamagdo ou pedido de revisdo nos termos do Cddigo do
Procedimento Administrativo.
Artigo 20.°
Protegao de dados pessoais
1. O tratamento de dados pessoais no ambito do Cartdo cumpre integralmente,
nomeadamente, o Regulamento (UE) 2016/679 (RGPD) e a Lei n.° 58/2019.
2. O Municipio é responsavel pelo tratamento dos dados, garantindo a sua seguranga,
confidencialidade e utilizagdo exclusiva para os fins previstos no presente Regulamento.
3. S&o recolhidos apenas os dados estritamente necessdrios a execugdo do programa,
incluindo identificagao, residéncia, transagdes e utilizagdo da plataforma digital.
4. 0 titular tem direito de acesso, retificagdo, oposigéo, limitagdo e apagamento dos seus
dados, nos termos da legislagao aplicavel.
5. O Municipio pode recorrer a entidades externas para suporte tecnoldgico, desde que
garantida a conformidade com o RGPD e a celebragao de contratos de subcontratacao.
6. Os dados pessoais ndo sdo utilizados para fins comerciais, de marketing ou perfis
automatizados alheios ao programa.
Artigo 21.°
Seguranca da informagao
1. O Municipio assegura a implementagdo de medidas técnicas e organizativas adequadas
para garantir a seguranga da plataforma digital, incluindo encriptagdo, controlo de acessos e
monitorizagao continua.
2. Em caso de violagdo de dados pessoais, 0 Municipio cumpre os procedimentos de

notificagéo previstos no RGPD.
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3. A plataforma digital mantém registos de auditoria para efeitos de controlo interno e
prevengao de incidentes de seguranga.

4. O titular é responsdvel por manter a confidencialidade das suas credenciais de acesso,
devendo comunicar imediatamente qualquer suspeita de acesso indevido.

Capitulo VII
Disposicoes Finais
Artigo 22.°
Dividas e omissoes

1. As dividas na interpretagdo do presente Regulamento s&@o resolvidas por despacho do
Presidente da Camara Municipal.

2. As omiss0Oes sao supridas por deliberagao da Camara Municipal, podendo ser aprovadas
normas complementares, designadamente de natureza operacional, sempre que necessario, para
garantir a boa execugao do programa.

3. Por razdes imperiosas de interesse publico ou constrangimentos orgamentais, 0 Municipio
pode suspender ou fazer cessar o programa, salvaguardando-se os reembolsos referentes a operagdes
ja validadas e efetuadas.

4. Para a resolucdo de litigios emergentes da aplicagdo do presente Regulamento é
territorialmente competente o Tribunal Administrativo e Fiscal da drea do Municipio de Carregal do Sal.

Artigo 23.°
Salvaguarda de responsabilidade

1. O Municipio ndo é responsavel por indisponibilidades, interrupgdes, falhas ou limitagdes de
funcionamento do programa que resultem de factos ou circunstancias que nao lhe sejam imputaveis,
designadamente de falhas ou interrupgdes das redes de telecomunicagdes ou de fornecimento de
energia elétrica, avarias ou indisponibilidade dos equipamentos de aceitagdo de pagamentos (POS) dos
estabelecimentos aderentes, falhas de servigos prestados por terceiros, ataques informaticos ou outros
eventos de forga maior, sem prejuizo da responsabilidade que legalmente lhe seja imputavel,
nomeadamente em caso de dolo ou culpa grave.

2. Sempre que se verifique uma indisponibilidade técnica do sistema que impossibilite a
utilizagé@o ou validagao das operagdes por periodo superior a 48 horas Uteis, a Camara Municipal deve,
guando tecnicamente vidvel e adequado, disponibilizar mecanismos alternativos de validagao e registo
das operagdes, especialmente no ambito da vertente social e do transporte escolar, de modo a
assegurar a continuidade dos apoios e servigos abrangidos pelo programa.

3. Os mecanismos alternativos previstos no ndmero anterior devem assegurar, tanto quanto
possivel, o controlo das operacgdes realizadas durante o periodo de indisponibilidade, permitindo o seu
posterior registo, conferéncia e validagdo na plataforma digital, logo que restabelecido o seu normal
funcionamento.

4. A adogao de mecanismos alternativos de validagao néo prejudica a aplicagéo das regras de
elegibilidade, controlo, auditoria e reembolso previstas no presente Regulamento, nem dispensa os
beneficiarios e os estabelecimentos aderentes do cumprimento das respetivas obrigacoes.

Artigo 24.°
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Entrada em vigor e implementagao

1. O presente Regulamento entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagao, nos termos
legalmente previstos.

2. Aimplementagao do Cartdo pode ser realizada de forma faseada, por dreas de intervengao,
modalidades de apoio, grupos de beneficidrios ou periodos de execugdo, mediante deliberagao da
Camara Municipal, de acordo com as condigGes técnicas, operacionais e financeiras disponiveis.

3. 0 faseamento da implementagdo ndo prejudica a entrada em vigor do presente
Regulamento, nem afasta a aplicagdo das suas disposigdes as modalidades ou componentes do
programa que venham a ser progressivamente disponibilizadas.

4. A entrada em vigor do presente Regulamento ndo prejudica os direitos validamente
constituidos ao abrigo de programas ou medidas municipais anteriores, sem prejuizo do disposto na
legislagao aplicavel e de eventual disposicdo expressa que determine a sua cessagao, alteragao ou
substituicdo.

5. Sempre que a implementacdo faseada implique alteragdes relevantes nas condi¢des de
acesso, utilizagdo ou funcionamento do Cartao, o Municipio deve assegurar a sua adequada divulgagao
junto dos beneficidrios, estabelecimentos aderentes e demais entidades abrangidas pelo programa.

Artigo 25.°
Revisao do Regulamento

1. O presente Regulamento pode ser revisto a qualquer momento, por iniciativa da Camara
Municipal ou da Assembleia Municipal.

2. Arevisdo pode resultar de:

a) AlteragOes legislativas;

b) Necessidades operacionais;

c) Avaliagdo do impacto econémico e social do programa;

d) Recomendagdo de entidades fiscalizadoras.

3. A revisdo nao confere direito a indemnizagdo ou compensagdo aos titulares ou
estabelecimentos aderentes.
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Administracdo Autdrquica
Regulamentos
6. Proposta de Regulamento do Cartdo Municipal no ambito do Projeto "CARREGAL MAIS DIGITAL'
(Candidatura AAC 116/2024 - eID - Op. 15312). Andlise e Deliberagdo da Cdmara Municipal.
Apresentado na reunido de 10.09.2026.
A Camara Municipal, decorrida votagdo nominal, deliberou aprovar por unanimidade, dispensando a fase de
audiéncia dos interessados, com fundamento nos prazos da execugdo da candidatura que sé recentemente
foi aprovada e que tera de estar terminada até ao dia trinta do corrente més e ano, e enquadramento no
artigo centésimo, nimero trés, alineas a) e b), do Cédigo do Procedimento Administrativo, aprovado em
anexo ao Decreto-Lei numero quatro barra dois mil e quinze de sete de janeiro, porquanto a colocagdo em
consulta publica atras referida comprometeria a execugao da candidatura da qual o regulamento faz parte
integrante.
Mais deliberou submeter para aprovagdo da Assembleia Municipal a presente proposta, nos termos do
artigo vigésimo quinto, nimero um, alinea g) do regime juridico das autarquias locais, aprovado ema nexo |
a Lei numero setenta e cinco barra dois mil e treze, de doze de setembro e demais legislacéo aplicavel.

O Chefe de Divisdo de Administragdo Geral

em regime de substitui¢&o,

Ot
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