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MANUAL DE ACOLHIMENTO DO BERQARlO

Cada bebé é unico. Cada acolhimento também.

Querida Familia,

Hoje iniciamos uma nova aventura juntos.

Sabemos que confiar o vosso bebé a outros bragos é um passo importante, cheio de
emocdes, expectativas e, por vezes, algumas inquietagdes. Queremos que saibam que cada bebé
é acolhido com respeito, carinho e atengéo as suas necessidades individuais. Podem confiar em
nés!

Comprometemo-nos a construir uma relagdo de proximidade e confianga convosco,
valorizando a comunicagéo diaria e o trabalho em parceria.

Ao longo deste percurso, celebraremos cada conquista, cada descoberta e cada sorriso,
criando um ambiente seguro, afetuoso e estimulante onde o vosso filho poderd crescer e
desenvolver-se de forma harmoniosa.

Sejam muito bem-vindos a nossa comunidade educativa. Podem sempre contar

connosco.
Com carinho,
A Equipa
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Introdugao

A entrada na creche constitui uma importante transigédo na vida do bebé e da sua familia.
Este momento implica a adaptagdo a um novo contexto, novos adultos de referéncia, novos
espacgos e novas rotinas.

O presente Manual de Acolhimento do Bergario tem como objetivo orientar as praticas
da equipa educativa e tranquilizar as familias, promovendo um processo de integragao gradual,
seguro e respeitador das necessidades individuais de cada bebé e da sua familia.

Pretende-se construir uma relagdo de confianga baseada na cooperagdo, na
comunicagao e no respeito mutuo, assegurando o bem-estar emocional do bebé desde o

primeiro dia.

Principios Orientadores

0 acolhimento no bergdrio assenta nos seguintes principios:
* Respeito pelos ritmos individuais de cada bebé;

+ Promogéao do bem-estar fisico e emocional;

+ Construcao de relagdes afetivas seguras;

+ Valorizagao da parceria com as familias;

+ Comunicacgao transparente e permanente;

+ Individualizag@o dos cuidados;

« Ambiente seguro, previsivel e acolhedor.

Objetivos do Processo de Acolhimento
Para o bebé
e Sentir-se seguro e protegido.
e Desenvolver relagdes de confianga com os adultos de referéncia.
e Familiarizar-se progressivamente com o espago e as rotinas.
e Integrar-se de forma harmoniosa no grupo.
Para a familia
e Conhecer a equipa educativa.
e Estabelecer uma relagdo de confianga com a instituigao.
e Participar ativamente no processo de adaptagéo.
e Sentir-se informada e acompanhada.
Para a equipa educativa
e Conhecer as necessidades e caracteristicas individuais do bebé.

e Organizar respostas adequadas as suas rotinas.
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¢ Promover uma integragao gradual e positiva.

FASES DO ACOLHIMENTO

Antes da Entrada
Reuniao Inicial com a Familia
Objetivos:

e Conhecer a crianga e o seu contexto familiar.

e Recolher informacgdes sobre rotinas.

e Apresentar a organizacgao do bergario.

e Esclarecer duvidas e expectativas.
Documentos de apoio:

e Plano Individual de Acolhimento;

e Entrevista Inicial a Familia.

Primeiras semanas
Sempre que possivel, a adaptagéo devera ser gradual.
Exemplo:
e Familiar presente.
e Separagdo breve, como familiar presente em creche mas ausente da sala.
e Participagdo em momentos de brincadeira e cuidados, como familiar presente em
creche mas ausente da sala.
e Aumento progressivo do tempo de permanéncia.

0 plano poderd ser ajustado em funcao das necessidades da crianca e da familia.

Durante este periodo a equipa observa:
e Reacdo a separagao;
e Relagdo com os adultos;
e Alimentagéo;
e Sono;
e Participacdo nas experiéncias propostas;

e Bem-estar geral.

Papel da Familia
A familia desempenha um papel fundamental durante o processo de adaptagao.

Recomenda-se:
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e Transmitir confianga ao bebé;
e Despedir-se de forma clara e tranquila;
e Partilhar informacdes relevantes com a equipa;
e Trazer objeto de apego;
e Vir para a creche com musica e conversa no carro;
e Na&o usar o telemdvel nas viagens casa-creche;
e Respeitar o ritmo de adaptagao da crianga.

Evita-se:

e Saidas escondidas;
e Demonstrar tristeza;
e Trazer telemdvel das viagens casa-creche;
e Ceder ao choro do bebé;
e Despedidas prolongadas;

¢ Mensagens contraditorias sobre a permanéncia na creche.

Papel da Equipa Educativa
A equipa compromete-se a:
e Receber cada bebé de forma individualizada (por vezes o familiar tera de esperar pelo
pedimos que venham com tempo);
e Garantir disponibilidade emocional;
e Respeitar os sinais e formas de comunicagao da crianga;
e Manter uma comunicagao préxima com a familia;

e Promover um ambiente afetivamente seguro.

Organizagao do Ambiente
0 espago do bergario favorece:
Seguranga
e Materiais adequados a idade;
e Supervisdo permanente;
e Organizagao funcional dos espagos.
Conforto
e Ambiente tranquilo;
e lluminagdo adequada;

e Espacos de descanso individualizados.

Exploragao
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e Materiais sensoriais;
e Objetos naturais e reutilizaveis;
e Espelhos seguros;

e Elementos que promovam a descoberta.

Comunicagao com as Familias
A comunicacgao realiza-se através de:
e Conversas diarias;
e Registos de rotina;
e Reunides individuais;
e Plataforma digital (WhatsApp) de sala e individual;
e Contactos telefénicos sempre que necessario.
Informacdes partilhadas:
e Alimentacao;
e Sono;
e Higiene;
e Bem-estar emocional;

e Participacao nas atividades.

Instrumentos de Acompanhamento
A equipa utiliza:

o Plano Individual de Acolhimento;
o Entrevista Inicial a Familia;

o Registo Diario de Adaptacao;

o Grelha de Observacao;

o Avaliagéo do Primeiro Més.

Avaliagao do Processo de Acolhimento
Ao final do primeiro més realiza-se uma avaliagao conjunta entre a equipa educativa e a familia.
Indicadores observados:

e Seguranga emocional;

e Relagédo com os adultos;

e Participagdo nas rotinas;

e Alimentagao;

e Sono;
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e Bem-estar geral.

Sempre que necessdrio, serdo definidas estratégias especificas de acompanhamento.

Consideragoes Finais

Acreditamos que acolher é muito mais do que receber.

Acolher é escutar, observar, respeitar e construir relagdes de confianca. E reconhecer cada bebé
como competente, Unico e detentor de direitos, garantindo-lhe um ambiente seguro, afetuoso e
estimulante para crescer, explorar e descobrir o mundo.

Porque um acolhimento de qualidade é o primeiro passo para uma infancia feliz.

Creche Municipal de Carregal dos Sal
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